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Mod - Aven om forutsittningarna
inte alltid ar tydliga provar jag nya
vagar och losningar. Jag delar med
mig av framgangar och motgéangar
som viktiga lardomar for mig sjalv
och andra. Jag genomfor insatser
med smarta och resurseffektiva
avgransningar.

Vi skapar en battre

konsumentvardag

Nytta — Jag samarbetar utifran
helhetssyn och resultat. Uppdrag
och konsumentnytta ér alltid i
fokus. Jag tar ansvar for
utveckling av bade verksamheten
och mig sjélv.
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Omtanke — Jag bemdter andra
med vilvilja och vénlighet och
bidrar till gemenskap och arbets-
gladje. Jag ér hjélpsam

och prestigelos.




Kompassen — var vagvisare

Vi skapar nytta for alla konsumenter i Sverige.

Den statliga virdegrunden vigleder oss i hur vi
arbetar tillgangligt, rattssakert och effektivt. Som

en forlingning och anpassning av virdegrunden
har vi tagit fram Konsumentverkets kompass, dir vi
samlar viktiga forvintningar som finns pé oss under
ledorden: mod, nytta och omtanke.

Véra uppdrag, samhaillets forandringstakt och 6kade
komplexitet stéller allt storre krav pa var formaga
att leda, utveckla och samarbeta. Med integritet,
engagemang och omdome tar vi oss an vart uppdrag
for att bidra till en battre konsumentvardag.

Vi skapar en battre
konsumentvardag




